PrarN
Boligforeningen

Kontaktperson

Telefon: 33 76 04 32
E-mail:

Regler for persondata - Ejendomsservice og fraflytning

Som led i behandlingen af sager der hgrer under Ejendomsservice og fraflytning, behandles
blandt andet falgende personoplysninger:

Navn

Adresse

Telefonnr.

Mail

Bolig-nummer

Billeder af boliger og erhvervslejemal
Betalingsoplysninger (Reg. og kontonummer)

Oplysningerne behandles med henblik pa udferelse af navnlig felgende opgaver:

Planlzegning og varsling af syn,

Udfgrelse af flyttesyn (udfares i Isyn)

Planleegning og varsling af indflytninger,

Henvendelser om problemer i en lejers bolig, som kreever, at en funktionaer eller

handveerker skal se pa en opgave.

e Beboeres leje af selskabslokaler/gaesteboliger, sa vi kan returnere depositum efter
leje.

o Dokumentation / bevis til fastlaeggelse af retskrav hos b.la. beboerklagenaevnet,

domstolene, politiet.

Adresseoplysninger pa fremtidige fraflytninger traekkes til en liste, som sendes il
istandsaettelsespuljer og kommuneboliger (det er dog kun adressen, som fremgar pa listen).
Beboerlister til ejendomskontorer og bestyrelser. Navn, adresse tIf.nr. mail, indflytningsdato
sendes i en Excel fil pa mail, men kun til en AAB-mail modtager. For at kunne imgdekomme
lejernes problemer enten ved en medarbejder kigger forbi, eller at en leverandar bliver
rekvireret. Fraflytning Istandseettelse udsendelse af lister er en service, sa vores
leverandgrer kan planlaegge maengden af boliger, der kommer i forbindelse med hver
istandseettelsesperiode. Kommunen gnsker liste for, at de kan udveelge hvilke syn, de
gnsker at deltage i. Det er boliger, hvor at lejer bliver sat ind af kommunen, og det geelder
kun for Kebenhavns Kommune.

Personoplysninger videregives navnlig til:

e Kommuner
e Domstole
e Politi
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e Leverandgrer/handveerkere
o Afdelingsbestyrelser

Personoplysningerne behandles til opfyldelse af kontrakter, som de registrerede selv er
parter i, eller af hensyn til gennemfarelse af foranstaltninger, der traeffes pa de registreredes
anmodninger, f.eks. i tilfaelde hvor et telefonnummer videregives til handvaerkere, til
udfgrelse af arbejder i boliger, som beboere selv har anmodet AAB om.

Personoplysningerne behandles endvidere som led i opfyldelse af retlige forpligtelser der
pahviler AAB som dataansvarlig, herunder som led i synsprocessen og
vedligeholdelsesprocessen.

Personoplysningerne behandles endvidere, nar det er ngdvendigt for at beskytte registrerede
selv eller andre fysiske personers vitale interesser, for eksempel videregivelse af oplysninger
om socialt udsatte beboere til kommunernes boligradgivere, med henblik pa at sikre dem
tilstraekkelig hjeelp og statte, sa udsaettelsessager undgas.

Personoplysninger behandles endvidere, som led i fastleeggelse af retskrav, hvor det er
ngdvendigt at behandle personoplysninger med henblik pa at sikre bevis for en ret for AAB,
der skal fastlas ved domstolene, kommunerne (herunder beboerklagenaevnet) og politiet.

Der henvises i det hele til databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b, ¢, d og f
samt databeskyttelsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra c og litra f.

Personoplysninger slettes i overensstemmelse med AAB’s almindelige slettefrist, dvs. som
udgangspunkt 5 ar efter en lejers fraflytning. Der henvises her til "Regler for persondata —
oplysningspligt” for en naermere beskrivelse af principperne for sletning af personoplysninger
i Boligforeningen AAB.

Side 2 af 2



	Regler for persondata - Ejendomsservice og fraflytning

